V3eobecné obchodni podminky pro prodej darkovych poukazti (voucher()

Tyto obchodni podminky upravuiji vzajemna prava a povinnosti smluvnich stran vzniklé v
souvislosti s prodejem darkovych poukaz(i provozovatelem tfetim osobam (déle jen
,Zakazniklim"). Znéni obchodnich podminek mlize provozovatel ménit ¢ doplriovat. Timto
ustanovenim nejsou dotcena prava a povinnosti vznikla po dobu ucinnosti predchoziho znéni
obchodnich podminek.

Kontaktni Udaje prodavajiciho:

LAVZEN s.r.o.

Ztracena 268/34, 779 00 Olomouc

IC: 06632726

DIC: CZ06632726

Dodavatel je platcem DPH

Spolecnost je zapsana u Krajského soudu v Ostravé, oddil C, viozka 72695

Provozovna:

Smarthotel Nezvalova Archa
Nezvalova 982/3

779 00 Olomouc
www.nezvalovaarcha.cz

tel. 736 532 211
email: manager@nezvalovaarcha.cz

Prodej darkovych poukaz(i

1. Misto prodeje darkovych poukaz( je Smarthotel Nezvalova Archa, Nezvalova 982/3, 779 00
Olomouc. Soucasné Ize poukazy objednat i poStou na zakladé vyplnéni webového formulare na
www.nezvalovaarcha.cz

2.V nabidce jsou nasleduijici darkové poukazy:

¢ Ubytovani pro dvé osoby na jednu noc se snidani ve Smarthotelu Nezvalova Archa,
Olomouc v cené 1.690 K¢

e Ubytovani azZ pro Ctyfi osoby na jednu noc v Apartmanech Modfinova Archa, Jeseniky v
cené1.990 KC. V apartmanech se Ize ubytovat minimalné na 2 noci. Kratsi pobyt neni
mozny.

e Artsauna Nezvalova Archa pro dvé osoby v cené 1.090 K¢
e Monotématicky gastro klub Muslarna v Nezvalové ArSe v cené 890 K¢ pro jednu osobu

3. Darkovy poukaz Ize uhradit v hotovosti na misté, bankovnim prevodem pfedem nebo
dobirkou. Zplsob platby a odbéru poukazu uvede zakaznik v objednavce.

4. Provozovatelem vystaveny darkovy poukaz je prenositelny.
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5. Darkovy poukaz je platny v pfipadé, Ze je uhrazeny, opatfeny datem platnosti a razitkem a
podpisem povérené osoby poskytovatele.

6. Zakaznik je opravnén pinéni uvedené v darkovém poukazu Cerpat ve Ih(té platnosti, ktera je
uvedena na tomto darkovém poukazu.

7. Hodnotu darkového poukazu nelze sménit za hotovost.

8. Hodnotu konkrétniho poukazu je mozno Cerpat pouze jednorazove a v piné vysi.

9. Darkovy poukaz je spotfebovan okamzikem jeho vyuZiti nebo marnym uplynutim doby
platnosti v ném uvedeném.

10. Po uplynuti doby platnosti nevycerpanou castku ani jeji Cast nelze zpétné proplatit ¢i nahradit
jinymi sluzbami. Pokud béhem platnosti poukazu nebude vyuzita jeho hodnota, poukaz propada
bez nahrady.

11. Provozovatel nenese odpoveédnost za ztratu, zneuZiti, odcizeni ¢i poSkozeni darkového
poukazu.

12. Zakaznik neni opravnén zasahovat do podoby a obsahu darkového poukazu, tento jakkoli
menit, kopirovat, distribuovat, reprodukovat a publikovat.

13. Zakaznik nese veskerou odpovédnost za Skodu vzniklou neopravnénym uzitim darkového
poukazu ¢i zasahem do obsahu nebo grafického provedeni darkového poukazu.

14. Darkovy poukaz Ize pouzit k Uhradeé sluzeb uvedenych na konkrétnim poukazu.

16. Pfed Cerpanim sluzeb v hodnoté darkového poukazu je nutné se informovat o provozni dobé
a podminkach vybrané sluzby (uvedené na poukazu).

17. Darkovy poukaz je vzdy nutné pred objednavkou sluzby predlozit bud osobné nebo formou
emailu na manager@nezvalovaarcha.cz.

19. Zakoupenim darkového poukazu kupuijici stvrzuje, Ze se seznamil s témito obchodnimi
podminkami a Ze s nimi souhlasi. Kupuijici je povinen seznamit osobu, které darkovy poukaz
daruje, s podminkami zde uvedenymi. Pfijetim darkového poukazu jeho drzitel souhlasi's
podminkami zde uvedenymi.
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